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. Kiiltiir ve Sosyal Isler Miidiirligii Sosyal Market Yénetmeligi hakkindaki Kiiltiir ve Sosyal
Isler Midiirliigiintin 02.03.2016 tarih ve 87201046.301.01-101 sayill yazisl okundu. (Miizakere
edildi.)

KARAR

Kiltiir ve Sosyal Isler Miidiirlig Sosyal Market Yonetmeliginin kabul edilmesine oy
birligiyle karar verildi. T

ati
H

- |
ay/SAFI Omer Liitfi E}lCIOGLU
eclis Uyesi Meclis Uyesi

\

L —com—
iskan
- Tlahsin BABAS \

Bhlediye Bagkani



KASTAMONU BELEDiy_Esi

KULTUR VE SOSYAL ISLER MUDI"I}_{}_I"JGI"J
SOSYAL MARKET YONETMELIGI

BIiRINCI KISIM
Amagc, Kapsam, Dayanak, Tamimlar, ilkeler ve Esaslar

Amacg

MADDE 1- (1) Bu Yo6netmeligin amaci 03/07/2005 tarih ve 5393 sayili Belediye
kanunu ve ilgili mevzuat cergevesinde Kastamonu Belediye sinirlari icerisinde ikamet eden
ihtiyag sahipleri i¢in kurulan; Kastamonu Belediyesi Sosyal Yardim Marketi, ayni ya da nakdi
olarak yapilan sartli ve sartsiz bagislarin yani sira, Belediye biitgesinden yardim i¢in alinan
ayni yardim malzemelerinin niteliklerine uygun sartlarda depolanmasi ve gergek ihtiyag
sahiplerine yardim maksatli olarak dagitilmasina ait usul ve esaslart diizenlemektir.

Kapsam

MADDE 2- (1) Bu Yénetmelik, Sosyal Marketin galisma usul ve esaslar1 ile gorev,
yetki ve sorumluluklarint kapsamaktadir.

Hukuki dayanak

MADDE 3- (1) Bu Yonetmelik, 03/07/2005 tarihli 5393 sayih Belediye Kanunu’nun
14 {incii maddesinin birinci fikrasinmn a) ve b) bendi, 15/b ve 18/m maddeleri ile yiirtirlikte
olan diger kanun ve yonetmeliklere dayanilarak hazirlanmistir.

Tanimlar

MADDE 4- (1) Bu Yénetmeligin uygulanmasinda;

a) Ayni Yardim: Yiyecek, giyecek, yakacak, temizlik malzemesi, kirtasiye, beyaz esya
ile tibbi arag-gere¢ gibi miiracaat¢inin ihtiyacina gore verilecek mal ve malzeme
yardimini,

b) Belediye: Kastamonu Belediyesini,

¢) Belediye Bagkani: Kastamonu Belediye Bagkanin,

¢) Belediye Meclisi: Kastamonu Belediye Meclisini,

d) Dar Gelirli: Yardim amactyla Kastamonu Belediyesine bagvuran ve geliri muhtaglik
simrindan daha diigiik miktarda olan kisiyi,

e) Degerlendirme Kurulu: Kastamonu Belediyesine yardim talebinde bulunan ve
muhtacligi belirlenen miracaatginin talebinin uygunlugunu, miktarint, seklini ve
siiresini belirleyen komisyonu,

f) Dernek veya Vakif: Kar amaci giitmeyen dernek ve vakiflarin  olusturdugu
organizasyonlar hiikmi kapsamindaki kurulusu,

g) Engelli: Dogustan veya sonradan herhangi bir nedenle bedensel, zihinsel, ruhsal,

duyusal ve sosyal yeteneklerini gesitli derecelerde kaybetmesi nedeniyle toplumsal

yasama uyum saglama ve giinliik gereksinimlerini karsilama giigliikleri olan ve
korunma, bakim, iyilestirme, danigmanlik ve destek hizmetlerine ihtiyag duyan kisiyi,

§) Muhtaglik: Kisinin kendisini, esini ve bakmakla yiikiimlii oldugu cocuklarini, anne ve
babasini, bulunduklar1 mahallin hayat sartlarina gore asgari seviyede gegindirmeye
yetecek geliri, mali veya kazancimin bulunmamasi veya elde ettigi kazancimn aile fert
say1si, dgrenci sayis, yaslilik, hastalik, oziurlillik gibi nedenlerle muhtaglhik smirinin
altinda olmasinin tespiti halini,

h) Mudiirliik: Kastamonu Belediyesi Kiiltiir ve Sosyal Isler Midurlugd,

1) Sosyal Yardim Marketi: Kastamonu Belediyesi Kultiir ve Sosyal Isler Mudirlugi

Sosyal Hizmet ve Yardim Esaslari Yonetmeligi’'ne uygun olarak; gida, temizlik,

giyecek, beyaz esya ve yakacak maddelerini dogrudan ihtiyag sahiplerine ve dogal
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i)
)

)

afetlerden etkilenenlere ulastrmak iizere Kiiltiir ve Sosyal Isler Midiirliigii Sosyal
Yardim Isleri Sefligine bagl olarak kurulan birimi,

Seflik: Kiiltiir ve Sosyal Isler Miidiirliigii Sosyal Yardim Isleri Sefligi

Yetkili Makam: Belediye Bagkani veya gorevlendirecegi yetkili kisi ya da kisilerini,
Yoksul: Yardim amaciyla Kastamonu Belediyesine basvuran ve yeme, giyme,
barinma, saglik, ulasim, kiiltiir, egitim gibi bireyin maddi varligini gelistirmek igin
zorunlu ve gerekli goriilen harcamalar karsilayacak diizeyde geliri olmayanlar
Yénetmelik: Kastamonu Belediyesi Sosyal Market Yonetmeligi’ni, ifade eder.

Ilkeler

MADDE 5- (1) Kastamonu Belediyesi Kiiltiir ve Sosyal Isler Miidiirliigii Sosyal
Yardim Isleri Sefligi tiim galigmalarinda;

Miidiirliik is ve islemlerinde kanun ve yonetmeliklere aykirt olmamalidir.

Hizmetlerin temini ve sunumunda yerinde ve ihtiyaca uygun olmalidir.

Uygulamada verilecek hizmetler adaletli ve esit olmalidur.

Belediye kaynaklarinin kullaniminda etkinlik ve verimlilik esas alinmalidir.

Kurum i¢i yonetimde Belediyemiz miicavir alan sinirlarmni ilgilendiren kararlarda
katilimcilik esas alinmalidir.

Verilen hizmetler seffaf, acik ve hesap verilebilir olmalidir.

Hizmetlerde gegici ¢bziim ve anlik kararlar yerine uzun vadeli ve kalici siirdiirebilir
temel ilkeler esas alinmalidir.

Ihtiyac sahibi her kesime hitap etmelidir.

Sosyal markete iliskin genel esaslar

MADDE 6- (1) Kastamonu Belediyesi Kiiltiir ve Sosyal Isler Midiirligii, Sosyal
Hizmet ve Yardim Esaslart Yonetmeligi’ne iligskin esaslar dogrultusunda Sosyal
Market isletmeciligi yapilabilir.

Diger kuruluslarla yapilacak is birligi ve yardimlar

MADDE 7- (1) Kastamonu Belediyesi Sosyal Market; Kastamonu Belediyesi Kiiltiir
ve Sosyal Isler Miidiirliigii Sosyal Hizmet ve Yardim Esaslar1 Yonetmeligi’ne iligkin
esaslar dogrultusunda diger kuruluslarla isbirligi ve yardim yapilabilir.

IKINCI KISIM
Sosyal Market Yardim

BIRINCI BOLUM
Sosyal Marketten Yararlanma Usul ve Esaslari
Sosyal marketten yararlanma hakki
MADDE 8- (1) Kastamonu Belediyesi Sosyal Yardim Marketinden, Kiiltiir ve Sosyal

Isler Miidiirliigti Sosyal Hizmet ve Yardim Esaslari Yénetmeligi’ne iliskin esaslar
dogrultusunda yararlanilabilir.
(2) Asagida belirtilen kisilerin belediyece yapilacak sosyal yardimlardan yararlanmaya hakk:

vardir;

a)
b)

©)

Belediye sinirlari icinde ikamet eden muhtag, yoksul, kimsesiz, diiskiin ve engelli
kisiler,

Belediye sinirlari iginde ikamet eden, kamuya ait egitim kurumlarinda egitimini
stirdlirmekte olan muhtag &grenciler,

Belediye sinirlar1 iginde ikamet eden, afetlere maruz kalmis olup ayni yardima ihtiyaci
oldugu tespit edilen kisiler,



d) 03/07/2005 tarih ve 5393 sayili Belediye Kanunu’nun 53 iincii maddesi geregince,
belediye smirlart diginda dogal afetler meydana gelmesi durumunda, belediye
bagkaninca bu bélgelere gerekli yardim ve destek saglanabilir,
(3)Yapilan incelemeler sonucunda yardim almaya hak kazananlar yillik olarak bagvurularini
yenileyeceklerdir. Bagvurusu kabul edilerek yardim almaya hak kazanan ihtiyag sahipleri bir
dahaki bagvuru déneminde bagvurusunu yenilemedigi takdirde yardim hakkini kaybeder.
(4)Basvuru sonrasinda yardim almaya hak kazanan kiginin bir (1) yillik sitire igerisinde mali
durumunda herhangi bir degisiklik olmasi halinde degisikligi belediyeye ibraz etmesi
zorunludur. Aksi halde belediye tarafindan yardim siiresi igerisinde yapilan aragtirmalar
sonucunda degisikligin tespit edilmesi halinde yapilan yardimlarin bedeli, ilgilisinden tahsil
edilerek hakkinda yasal islem yapilabilir.

Basvuru

MADDE 9- (1) Kastamonu Belediyesi sosyal yardim marketine yardim basvurusu,
Kiiltiir ve Sosyal Isler Miidiirliigti Sosyal Hizmet ve Yardim Esaslar1 Yonetmeligine iliskin
esaslar dogrultusunda yapilabilir.

a) Sosyal Hizmet ve Yardim Esaslari Yonetmeligi kapsamindaki sosyal yardimlardan
yararlanabilecek durumda olanlar Kiiltiir ve Sosyal Isler Miidiirliigii’ne bagl Sosyal
Yardim Isleri Sefligi ‘ne basvurur.

b) Basvuru olmasa dahi, basinda yer alan veya zabita birimlerince ya da muhtarlik¢a
tespit edilip belediyeye bildirilen afetzede, yoksul, muhtag, engelli, kimsesiz, yasl ve
diskiinlere de resen yapilacak inceleme iizerine yardimda bulunulabilir.

Basvuruda istenecek belgeler

MADDE 10- (1) Kastamonu Belediyesi Sosyal Yardim Marketi yardim bagvurusunda
istenilecek belgeler Kiiltiir ve Sosyal Isler Miidiirliigii Sosyal Hizmet ve Yardim Esaslari
Yonetmeligine uygun olarak diizenlenir.
(2) Ayni yardim talebinde bulunan kisilerden asagidaki belgeler istenir;

a) Niifus clizdani fotokopisi,

b) Yardim bagvurusunda bulunan kisinin mahalle muhtarindan, muhtag olduguna dair
onayli belge, maddi durumu ile tasinir ve tasinmaz mallarini gosteren belgeler, diger
resmi kurumlardan almis oldugu yardimlar gosteren belge,

c¢) Engelli ise saglik kurulu raporu,

¢) Yardim talebinde bulunduguna dair belediyeye bagvuru dilekgesi,

d) Midiirliikge lizum duyuldugu takdirde ek bilgi ve belgeler istenir.

e) Muhtag 6grenci yardimi igin bagvurulmussa, istenilen belgelere ek olarak, dgrenci
oldugunu gosteren belge ile ebeveyni adina ebeveyninin ikamet ettigi mahalle
muhtarindan alinmis olan fakirlik ilmiihaberi belgeleri istenecektir.

f) Dogal afetlerden zarar gordiigii i¢in ayni yardim basvurusunda bulunan kisiden
istenilen belgelere ek olarak olusan afetle ilgili ek bilgi ve belge istenebilir.

IKINCI BOLUM
Inceleme ve Degerlendirme
Bagvurularin incelenmesi
MADDE 11- (1) Sosyal Yardim marketine yapilan bagvurular Kiiltiir ve Sosyal Isler
Midiirliigli Sosyal Hizmet ve Yardim Esaslari Yonetmeligi dogrultusunda incelenir.

a) Kiiltir ve Sosyal Isler Midirliigii’ne bagl Sosyal Yardim Isleri Sefligince bagvuru
veya durum tespit belgeleri bu yonetmelige uygun bulunan kisilerin ekonomik ve
sosyal durumunu tespite yonelik olarak bu yonetmeligin 11. Maddesi’nde belirtilen
gerekli belgeler istenir, gerektiginde yerinde inceleme yapilarak sosyal inceleme
raporu diizenlenir.



b) Sosyal inceleme raporunda bagvurularin genel durumlari, istekleri ve ihtiyaglariyla
ilgili toplanan bilgiler belirtilir. Bagvuranin evraklari sosyal inceleme raporuyla
birlikte karara baglanmak iizere Degerlendirme Kurulu’na gonderilir, Degerlendirme
kurulunda yardim yapilmasi uygun goriilen ihtiyag sahipleri Baskanlik Makaminin
olurlarina sunulur.

Bagsvurularin degerlendirilmesi
MADDE 12- (1) Sosyal Yardim Marketine yapilan basvurular Kiiltiir ve Sosyal Isler
Midirligii Sosyal Hizmet ve Yardim Esaslart Yonetmeligi dogrultusunda degerlendirilir.

a) Sosyal Hizmet ve Yardim Esaslar1 Yo6netmeligi kapsaminda yapilacak sosyal hizmet
ve yardimlar Belediye Baskaninca gorevlendirilecek alt1 kisilik Degerlendirme Kurulu
tarafindan yiirtitiiliir. Degerlendirme Kurulu Bagkani, Belediye Baskaninca belirlenen
bir bagkan yardimcisidir. Diger ii¢ tiye Kiiltiir ve Sosyal Isler Miidiirii, Mali Hizmetler
Miidiirii ve Sosyal Yardim Isleri Sefinden olusur. Diger iki iiye ise Belediye Meclisi
tarafindan Belediye Meclisi Uyeleri arasindan segilir. Degerlendirme Kurulu alt1 kisi
oldugundan yapilacak bir oylamada esitlik olmast durumunda komisyon bagkaninin oy
verdigi tarafin goriigii kabul edilmis sayilir. Degerlendirme sirasinda Kiiltiir ve Sosyal
Isler Miidiirliigii’ne bagh Sosyal Yardim Isleri Sefligine bagvuruda bulunan mubhtag
kiginin tahkikatini1 yapan ve sosyal inceleme raporunda imzast bulunan goérevlilerde
hazir bulunur.

b) Degerlendirme Kurulu tiyelerinin gorev siiresi 1 yildir. Degerlendirme Kurulu Baskani
Belediye baskanindan onay alarak gerekli gérmesi durumunda siiresinden 6nce tiyeleri
degistirebilir. Siiresi biten {iye yeniden gorevlendirilebilir.

¢) Degerlendirme Kurulu iiye tam sayismin salt gogunlugu ile toplamir. Kararlar
toplantiya katilan iyelerin salt gogunlugu ile aliir. Oylarda esitlik olmasi halinde
Degerlendirme Kurulu Baskaninin bulundugu taraf gogunluk sayilir.

¢) Degerlendirme Kurulu, en az haftada bir kere olmak iizere, gerekli gortildiigiinde
Degerlendirme Kurulu Baskanin yazili gagrisi tizerine de toplanr.

d) Sosyal hizmet ve yardim is ve iglemlerinin yiiriitiilmesi icin Belediye tarafindan yeteri
kadar personel gorevlendirilir, gerekli arag, gereg ve biirolar tahsis olunur.

UCUNCU BOLUM
Kurulus, Organlar ve Isleyis

Kurulus

MADDE 13- (1) Kastamonu Belediyesi Sosyal Yardim Marketi 03/07/2005 tarihli ve
5393 sayili Belediye Kanunu’nun 14 iincii maddesi kapsaminda Kastamonu Belediyesi Kiiltiir
ve Sosyal Isler Midiirliigii Sosyal Yardim Isleri Sefligi biinyesinde kurulur.

Organlar

MADDE 14- (1)Sosyal Yardim Marketi; Kastamonu Belediyesi Kiiltiir ve Sosyal Isler
Midiirli, Sosyal Yardim Isleri Sefi, Sosyal Yardim Market Sorumlusu ve Bagkanlik oluru ile
kurulan Degerlendirme Kurulu iiyelerinden olusan yardim tespit komisyonundan olusur.

Isleyis

MADDE 15- (1) Bagis1 yapilan gida ve diger maddelerin sagliga uygun ve kaliteli
olmasina, kullanim tarihlerinin gegmemis olmasina dikkat edilir ve gerektiginde ilgili iiriin
teslim alinmayarak bagis yapana iade edilir.
(2) Temin edilen ayni yardim malzemelerinin saklanmasima iliskin kanun, tiizik ve
yonetmeliklere uygun hareket edilir.
(3) Sosyal Yardim Marketinde tiriinlerin giris ve ¢ikis islemlerinde barkot sistemi kullanilarak
kayit altina alinir.



(4) Bagislanan gida, temizlik, giyecek ve yakacak maddeleri, fatura bedelleri iizerinden fatura
yok ise tutanak marifetiyle, gida maddesinin aynisinin veya benzer ozelliklerini tasiyan
maddeleri satan toptancisindan giiniin rayi¢ degerleri esas alinarak kayit altina alimir ve
karsiliginda ilgililerine makbuz verilir. Malzemeler ihtiya¢ sahiplerine verildiginde giris
fiyatlar: tizerinden ¢ikis kayitlar1 yapilir.

(5) Gerek goriildiigii takdirde, gida zehirlenmesine yol agabilecek et, siit ve benzeri iiriinlerin
ilgili kurumlarda tetkik ve tahlili yaptirilarak gerekli tedbirler alinir.

(6) Gida zehirlenmesine yol acabilecek son kullanim tarihini gegmis veya bozulmus her tiirlii
gida malzemesinin tespiti halinde gorevlilerce listelenir, kayitlardan disiilerek tutanak tutulur
ve imha edilir.

(7) Ihtiyag sahiplerine kolaylikla ulasiimasi hedeflendiginden, bu hizmetten faydalanacak her
ihtiya¢ sahibine Sosyal Yardim Marketi uygulamasi yapilan yerden malzemenin teslimi
yapilir veya kimsesiz yasli, yatalak, agir engellilere Miidiirlikk personeli tarafindan malzeme
adresinde teslim edilir.

(8) Sosyal Yardim Marketi araciligi ile ihtiyag sahibi ailelere diizenli ve devamli olarak
yardimlarda bulunabilmek i¢in gesitli yardim kampanyalar1 diizenlenebilir.

(9) Belediye biinyesindeki ilgili birimler ile Bakanliklarca yetkili kilinmig yardim
kuruluglarina veya dogal afet yaganilan bolgelerdeki kamu kurum ve kuruluslarina Bagkanlik
oluru ile bedelsiz olarak ihtiyac sahiplerine dagitilmasi kosuluyla ayni yardim malzemeleri
tahsis edebilir.

DORDUNCU BOLUM
Gorevler Yetkiler ve Sorumluluklar

Gorevler

MADDE 16- (1) Kiiltiir ve Sosyal Isler Miidiirliigii gergek ihtiyag sahiplerini tespit
etmek, ayni yardim malzemelerinin saklanmasi i¢in gerekli nitelikteki saklama sartlarini
tasiyan depolar kurmak, depo sorumlular1 atamak, dagitim ve saklama igin gerekli arag
gerecleri temin etmek ve agilan birimlere memur ve is¢i personel gorevlendirmek ve Sosyal
Marketin saglikl bir sekilde yiirtitiilmesini saglamakla gérevlidir.

Kiiltiir ve sosyal isler miidiiriiniin gorevleri ve sorumluluklari

MADDE 17- (1) Kiiltiir ve Sosyal Isler Miidiiriiniin gérev ve sorumluluklar1 asagida
belirtilmigtir:

a) Belediye Bagkani ve bagli bulundugu Baskan Yardimcisindan alacagi emirleri ilgili
personele duyurmak ve uygulanmasini saglamak.

b) Sosyal Yardim Market ile ilgili tiim is ve islemlerin kontrol, takip ve denetimini
diizenli olarak yapmak veya yaptirmak, raporlarini almak.

c) Degerlendirme Kurulu tarafindan muhtagligi belirlenmis olan ihtiyag sahiplerine
verilecek yardimlarin Sosyal Yardim Market birimi araciligiyla, ilgili mevzuata uygun
olarak verilmesini saglamak,

¢) Gerekli goriildiigii zamanlarda Sosyal Yardim Marketi i¢in protokol imzalanan Dernek
veya Vakfa ait her tiirli defter, belge ve kayitlarini incelemek, kontrol ve denetimini
yapmak.

d) Kiiltiir ve Sosyal Isler Miidiirii; Sosyal Yardim Marketinde yiiriitiilen islerden dolay:
ilgili kanun, tiiziikk, yonetmelik, genelge ve benzeri mevzuat hiikiimlerine, Belediye
Bagkani ve yetki verdigi Belediye Baskan Yardimcisina karsi sorumludur.

Sosyal yardim isleri sefinin gérevleri ve sorumluluklar
MADDE 18- (1) Sosyal Yardim Isleri Sefliginin gorev ve sorumluluklar1 asagida
belirtilmistir:



